AL 65

0118550-42/11/2016-ATFA-COD_UO-

Lancellotti Giulia

Da; PEC Qualita Prodotti {qualita.prodotti@aifa.mailcert.it]

Inviato: marted] 22 novembre 2016 14:59

A: Gramazio Marta

Cc: Chierchia Gianluca

Oggetto: I: Richiesta informazioni integrative relativamente al servizio di IT Intelligence finalizzato
_ alfidentificazione di attivita di vendita/promozione di farmaci attraverso social network.

Allegati: Report_Web_lIntelligence_Pharma.pdf; Report_Web_Intelligence_Settore_Tabacco.pdf;

Report_Web_Intelligence_Vaccini.pdf

Cordiali saluti
Ufficio Qualita dei Prodotti e Contrasto al Crimine Farmaceutico

Tel. 06-59784672
Fax. 06-59784313

Agenzia Italiana del Farmaco
Via del Tritone N.169
00187 Roma

Da: Kapusons PEC [mailto:kapusons@pec.it

Inviato: martedi 22 novembre 2016 12:15

A: 'PEC Qualita Prodotti’

Cc: 'Gramazio Marta'; d.digiorgio@aifa.gov.it

Oggetto: R: Richiesta informazioni integrative relativamente al servizio diIT Intelligence finalizzato ail'identificazione
di attivita di vendita/promozione di farmadi attraverso social network.

Salve,

come da indicazioni alleghiamo alcuni esempi di report generati in ambito che sono stati anonimizzati per
I'occasione.

Ci teniamo a specificare che la reportistica & sempre customizzata sulle esigenze conoscitive del Cliente e sugli
obiettivi dell’indagine quindi si procedera in caso di incarico a mettere a punto un modello di report quanto pili
rispondente alle esigenze dell’AlFA.

Restando in attesa di un vostro gentile risconto vi auguriamo buon lavoro,

Distinti saluti

Ugo Esposito
CEO

!».

kapusons

tel: (+39) 06 97 74 60 32 int.210
mob: {(+39) 338 42 22 719
fax: (+39) 06 97 74 60 33




" skype: ugokap

www. kapusons.it
via Novara, 2 - 00198 Roma

Questo messaggio pud contenere informazioni riservate o confidenziali. Se questa comunicazione & stata ricevuta per errore, si prega di non inoltrarla a
terzi, di eliminare tulle le copie e gli allegali e di confermare che & stata recapitata alla persona errata. Grazie.

This email may be confidential or privileged. If you received this communicalion by mistake, please don't fonvard it to anyone else, please erase all copies
and allachiments, and please let me knovy that it wenl te the wrong person. Thanks.

5% Please consider the environment before printing my e-mail

Inviato: lunedi 21 novembre 2016 14:53

A: kapusons@pec.it

Cc: "Gramazio Marta'; d.digiorgio@aifa.gov.it

Oggetto: Richiesta informazioni integrative relativamente al servizio di IT Intelligence finalizzato all'identificazione di
attivita di vendita/promozione di farmaci attraverso social network.

Con riferimento all'indagine di mercato indetta a mezzo avviso pubblico sul sito istituzionale dell’ AlFA (prot. AA-
87530/P del 25/08/2016), avente ad oggetto I'eventuale affidamento diretto di un servizio di IT intelligence
finalizzato a identificare la promozione e I'eventuale offerta di farmaci attraverso i social network, al fine di
consentire una adeguata valutazione delle manifestazioni pervenute e dei successivi chiarimenti richiesti, si invita
codesta azienda ad inviare allo scrivente Ufficio — entro e non oltre le ore 17,00 del 22 novembre 2016 — un esempio
dettagliato di report di indagine (riguardante indagini gia in precedenza effettuate, nel settore farmaceutico o in
settori diversi), finalizzato a comprendere il livello di approfondimento del servizio offerto.

L'integrazione richiesta dovra pervenire entro il termine inderogabile di cui sopra, esclusivamente a mezzo posta
elettronica certificata al seguente indirizzo: gualita.prodotti@aifa.mailcert.it.

in attesa di un Vostro riscontro, si pargono distinti saluti.

Ufficio Qualita dei Prodotti
e Contrasto al Crimine Farmaceutico

Tel. 06-55784672
Fax. 06-59784313

Agenzia ftaliana del Farmaco
Via del Tritone N.169
00187 Roma




